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AUSGABE

Mit dem Ausschluss rezeptfrei-
er Arzneimittel von der Erstat-
tungspflicht der gesetzlichen
Krankenkassen in 2004 hat sich
der OTC-Markt grundlegend ver-
andert. lmmer mehr Arzneimit-

Aber noch mehr spricht fir aine
Konzentration der Akbivititen auf die
Apotheken und Endverbraucher; Die
Starkung der Eigenverantwortung
der “ersicherten wund die zuneh
mande Profiierung des Apothekers
gls Berater in der Selbstmedikation;
die schwindende Markentreue und
Apothekenbindung, die eine Studie®
der Agentur Serviceplan Vical
Monchan in 2004 offenbarte; wach-
sender Kostandruck und Preiswett-
bewert im  Apothekenmarkt, zum
Teil auch bedingt durch die Legs-
lisierung der \Versand-Apothekan im
Internet; die zunehmende Bereit-

tel werden jetzt von den Kunden
selbst bezahlt. Laut IMS Health”
setzen die Hersteller von Selbst-
medikations-Praparaten deshalb
verstarkt auf die Empfehlung
von Arzt und Apotheker sowie

auf Endverbraucherwerbung,
um die zum Teil
Umsatzverluste der wegfallen-

drastischen

den OTC-Verordnungen zu kom-
pensieren.

Hohe Marktprasenz in Apotheken

Individuelle Vertriebslasungen fur OTC- und Gesundheitsprodukte |

schaft der Versicherten, fir ihre
Gasundheit und 2ur Erhaltung dieser
tiefer in die Tasche 2u greifen.

Immerhin wurden im vergangenan
Jdabr laut ACMNielsen® noch 88 % des
Gasamtumesatzes van 5,4 Milliardan
Eurn an frewverkdufichen Meadika-
menten und Gesundheitsprodukban
in Deutschland in der Apotheke
umgesetzt. Und nach einer akiuellen
Studie der Sempora Unternehmens-
beratung und des Instituts fir
Handelsforschung® werlassen  sich
74 % der Befragten beim Kauf eines
Arzneimittels suf den Rat des

Apothekers oder Arztes. Die neuen
gesundheitspalitischen Rahmenbe-
dingungen und die Trends in der
Gesundheaitsvorsarge und —erhaltung
erfordern also Vermarkbungsstrate-
gien mit Konzentration auf das
Apothekenparsonal und die Endver-
braucher, um weitarbin VWachstum
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